
TERMO DE REFERÊNCIA 0019/2024

1. Informações básicas

Órgão: MUNICIPIO DE ARROIO TRINTA (82.826.462/0001-27)

Nº do processo: 0019

Categoria do TR: Prestação de não continuado

2. Definição do objeto

A proposta de realizar uma viagem de estudo para Florianópolis com a turma do 5º 
ano,  no  dia  6  de  dezembro  de  2024,  visa  enriquecer  o  aprendizado  dos  alunos, 
proporcionando  experiências  práticas  que  complementam o  conteúdo  curricular.  A 
seguir, estão os principais objetivos dessa viagem:

Objetivos:

1. Aprendizado Prático: A viagem permitirá que os alunos observem na prática o 
que aprenderam em sala de aula, tornando o conhecimento mais significativo e 
memorável ao conectar teoria e realidade em um novo ambiente.

2. Desenvolvimento de Habilidades Sociais: A convivência  em grupo durante a 
viagem para Florianópolis promove socialização, trabalho em equipe e respeito 
às  diferenças,  habilidades  essenciais  para  a  formação  pessoal  e  social  dos 
alunos.

3. Estimulação da Curiosidade: O contato com novos ambientes  e culturas  em 
Florianópolis despertará a curiosidade e o interesse dos alunos pelo mundo ao 
seu redor, incentivando a exploração e a investigação.

4. Integração  de  Conteúdos: A  viagem  proporcionará  uma  abordagem 
interdisciplinar,  integrando  áreas  como  ciências,  história  e  geografia,  o  que 
permitirá  uma  visão  mais  ampla  e  aprofundada  dos  temas  estudados, 
conectando-os ao contexto de Florianópolis.

5. Promoção  da  Autonomia: Estar  fora  do  ambiente  escolar  habitual, 
especialmente em uma nova cidade como Florianópolis,  ajudará os alunos a 
desenvolverem sua autonomia e responsabilidade, aspectos importantes para o 
crescimento pessoal e a preparação para futuras experiências.

Essa  viagem  a  Florianópolis  representa  uma  oportunidade  única  para  o 
desenvolvimento  acadêmico  e  social  dos  alunos,  agregando  valor  ao  processo  de 
ensino-aprendizagem e fortalecendo a formação integral.



3. Fundamentação da contratação

A contratação de uma empresa de transporte para realizar a viagem de estudo dos 
alunos do 5º ano da Escola Municipal Jacy Falchetti para Florianópolis é essencial para 
garantir a segurança e o conforto dos estudantes. Dada a longa distância entre a escola 
e o destino, é necessário que o transporte seja feito por uma empresa especializada, 
que disponha de veículos adequados e motoristas capacitados. A segurança dos alunos 
é prioridade, e uma empresa qualificada poderá proporcionar as condições necessárias 
para que a viagem ocorra sem contratempos.

Além disso, o cumprimento do cronograma da viagem, que envolve visitas a diversos 
pontos  turísticos  e  culturais,  depende  de  um  planejamento  logístico  preciso.  Ao 
contratar  uma  empresa  especializada,  assegura-se  que  os  horários  e  roteiros 
estabelecidos  serão  cumpridos  rigorosamente,  evitando  atrasos  ou  problemas  que 
possam comprometer as atividades previstas. A empresa será responsável por todo o 
transporte durante o trajeto, garantindo a fluidez e o sucesso da viagem.

A  viabilidade  técnica  e  econômica  também  é  um  fator  importante.  Contratar  um 
serviço especializado traz  um melhor  custo-benefício,  já que a empresa contratada 
assumirá todos os custos relacionados ao transporte, como combustível e manutenção 
dos veículos. Isso evita que a escola tenha que gerenciar diretamente esses aspectos 
operacionais, concentrando-se no planejamento educacional da viagem.

O  transporte  de  estudantes  em  viagens  escolares  deve  seguir  normas  rigorosas, 
estabelecidas por órgãos competentes, como o Código de Trânsito Brasileiro. Empresas 
de  transporte  especializadas  já  estão  familiarizadas  com  essas  regulamentações  e 
cumprem todos os requisitos legais, assegurando que os veículos sejam adequados e 
que os motoristas sejam devidamente treinados para a função.

A  contratação  de  uma  empresa  de  transporte  é  fundamental  para  garantir  que  o 
objetivo  principal  da  viagem,  que  é  proporcionar  uma  experiência  educativa 
enriquecedora,  seja alcançado. Ao delegar a logística do transporte a uma empresa 
especializada,  a  escola  assegura  que  o  foco  dos  alunos  e  professores  estará  nas 
atividades pedagógicas e no desenvolvimento das habilidades sociais e cognitivas que a 
viagem propõe.

4. Descrição da solução

A viagem de  estudo dos  alunos  do 5º  ano da  Escola  Municipal  Jacy  Falchetti está 
agendada  para  o  dia  06  de  dezembro  de  2024  e  será  realizada  para  a  cidade 
de Florianópolis,  conforme  o  cronograma  abaixo.  A  solução  proposta  envolve  a 
contratação de uma empresa de transporte que assegure a execução eficiente e segura 
desse itinerário educacional.

Cronograma da Viagem:



 06:00 – Chegada prevista com parada para café da manhã em local apropriado, 
garantindo que os alunos possam começar o dia com uma refeição saudável.

 07:30 –  Visita  ao Mirante  da  Ponte  Hercílio  Luz,  proporcionando  uma  vista 
panorâmica  da  ponte,  que  é  um  ícone  histórico  e  arquitetônico  de 
Florianópolis.

 09:00 – Visita à Assembleia Legislativa de Santa Catarina, onde os alunos terão 
a  oportunidade  de  conhecer  o  funcionamento  de  uma  das  principais 
instituições políticas do estado.

 10:00 –  Visita  ao Museu  Histórico  Palácio  Cruz  e  Sousa,  oferecendo  uma 
imersão na história e cultura de Santa Catarina, complementando os conteúdos 
estudados em sala de aula.

 12:00 –  Parada para almoço,  que será em um local  adequado,  garantindo o 
bem-estar e a alimentação adequada dos alunos.

 14:00 –  Visita  ao Projeto  Tamar,  onde  os  alunos  aprenderão  sobre  a 
conservação das  tartarugas  marinhas,  ligando o conhecimento de biologia  e 
sustentabilidade.

 16:00 – Previsão de saída de Florianópolis para o retorno à escola.

A contratação de uma empresa especializada em transporte escolar  é  fundamental 
para garantir que esse cronograma seja cumprido com segurança e pontualidade. A 
empresa  será  responsável  por  fornecer  um  veículo  adequado,  com  motorista 
capacitado e familiarizado com o itinerário. Além disso, é necessário que o transporte 
assegure  conforto  aos  alunos  durante  o  deslocamento,  além  de  cumprir  todas  as 
normas de segurança exigidas para transporte de escolares.

Essa  solução  assegura  que  a  viagem  ocorra  de  maneira  organizada  e  eficiente, 
permitindo que os alunos tenham uma experiência enriquecedora e significativa, tanto 
do ponto de vista educacional quanto pessoal, em um ambiente seguro e controlado.

5. Requisitos da contratação

Para a realização da viagem de estudo dos alunos do 5º ano da Escola Municipal Jacy 
Falchetti para  Florianópolis,  no  dia  06  de  dezembro  de  2024,  é  necessário  que  a 
empresa de transporte a ser contratada atenda aos seguintes requisitos:

1. Licenciamento e Regularidade Jurídica:

o A empresa deve estar devidamente registrada e licenciada para operar 
serviços  de  transporte  escolar,  com  toda  a  documentação  legal  em 
conformidade com as exigências dos órgãos reguladores.



o Apresentar comprovante de regularidade junto aos órgãos fiscais, como 
certidões  negativas  de  débitos  e  tributos  federais,  estaduais  e 
municipais.

2. Veículos Adequados:

o Os  veículos  utilizados  devem  ser  devidamente  certificados  para  o 
transporte  de  escolares,  com  capacidade  adequada  ao  número  de 
alunos e acompanhantes.

o Os  veículos  devem  estar  em  perfeitas  condições  de  manutenção  e 
segurança, seguindo as normas do Código de Trânsito Brasileiro (CTB).

o Devem  ser  equipados  com  cintos  de  segurança  para  todos  os 
passageiros e possuir itens de segurança, como extintores de incêndio e 
kit de primeiros socorros.

3. Motoristas Capacitados:

o Os motoristas devem possuir Carteira Nacional de Habilitação (CNH) na 
categoria apropriada e, preferencialmente, certificação específica para o 
transporte de passageiros escolares.

o Os  condutores  devem  ter  experiência  comprovada  e  histórico  de 
atuação sem infrações graves de trânsito.

4. Seguro de Transporte:

o A  empresa  deverá  oferecer  seguro  de  transporte  coletivo  para  os 
passageiros  (alunos  e  professores),  com  cobertura  para  eventuais 
acidentes durante a viagem, abrangendo tanto a ida quanto o retorno.

5. Prazos e Pontualidade:

o A  empresa  deverá  cumprir  rigorosamente  os  horários  definidos  no 
cronograma da viagem, com previsão de chegada às 06:00 para café da 
manhã, visitas durante o dia, e retorno previsto para as 16:00.

o Deve ser garantida a pontualidade tanto na saída quanto no retorno, 
evitando qualquer atraso que comprometa as atividades planejadas.

6. Monitoramento e Assistência Técnica:

o A  empresa  deve  garantir  a  disponibilidade  de  assistência  técnica 
imediata para qualquer eventualidade que ocorra com o veículo durante 
o percurso, evitando interrupções prolongadas da viagem.

o O veículo deve estar  equipado com dispositivos  de comunicação que 
permitam contato direto com a empresa ou serviços  de emergência, 
caso necessário.

7. Qualidade no Atendimento:



o A  empresa  deve  demonstrar  excelência  no  atendimento  aos 
passageiros,  com  motoristas  treinados  para  lidar  com  crianças  e 
adolescentes, mantendo um ambiente seguro, confortável e respeitoso 
durante toda a viagem.

6. Modelo de execução do objeto

O objeto desta contratação refere-se à prestação de serviços de transporte escolar para 
a realização de uma viagem de estudo dos alunos do 5º ano da Escola Municipal Jacy 
Falchetti à cidade de Florianópolis, programada para o dia 06 de dezembro de 2024. A 
execução dos serviços seguirá o seguinte modelo:

1. Planejamento e Organização:

o A Secretaria de Educação e a direção da Escola Municipal Jacy Falchetti 
serão  responsáveis  pelo  planejamento  pedagógico  da  viagem e  pela 
comunicação com a empresa contratada.

o Um cronograma detalhado da viagem, incluindo paradas e horários, será 
previamente fornecido à empresa contratada para garantir que todas as 
atividades sejam realizadas conforme planejado.

o Os  responsáveis  pela  escola  farão  uma  lista  completa  dos  alunos  e 
acompanhantes  que  participarão  da  viagem,  garantindo  que  todos 
estejam devidamente autorizados pelos pais ou responsáveis legais.

o A  empresa  contratada  será  responsável  somente  pelo  fretamento  do 
transporte, enquanto o acompanhamento e orientação dos alunos ficarão 
sob  a  responsabilidade  dos  professores  da  turma.  Além  disso,  cada 
participante será responsável por pagar suas próprias refeições.

2. Disponibilização de Veículos:

o A  empresa  contratada  disponibilizará  um  veículo  adequado  e  em 
conformidade com as  normas de transporte escolar,  com capacidade 
suficiente para acomodar todos os alunos e professores.

o O  veículo  deverá  ser  equipado  com  todos  os  itens  de  segurança 
exigidos,  como cintos  de  segurança,  extintores  de  incêndio,  e  kit  de 
primeiros socorros.

o A  empresa  deverá  garantir  que  o  veículo  passe  por  uma  revisão 
mecânica completa  antes  da  viagem para  assegurar  a  segurança  e o 
bom funcionamento durante todo o trajeto.

3. Execução da Viagem:

o A  viagem terá  início  no  dia  06  de  dezembro  de  2024,  com a  saída 
programada para às 06:00 da Escola Municipal Jacy Falchetti.



o Roteiro da Viagem:

 06:00: Saída da escola e parada para café da manhã.

 07:30: Visita ao Mirante da Ponte Hercílio Luz.

 09:00: Visita à Assembleia Legislativa de Santa Catarina.

 10:00: Visita ao Museu Histórico Palácio Cruz e Sousa.

 12:00: Parada para almoço.

 14:00: Visita ao Projeto Tamar.

 16:00: Retorno  para  a  escola  com  previsão  de  chegada  no 
mesmo dia.

4. Responsabilidades da Empresa:

o A  empresa  contratada  será  responsável  por  fornecer  motoristas 
devidamente capacitados e com experiência em transporte escolar.

o A  empresa  deverá  garantir  a  pontualidade  em  todas  as  etapas  da 
viagem,  conforme  o  cronograma  estabelecido,  com  horários 
previamente acordados.

o A segurança dos passageiros será de total responsabilidade da empresa 
durante todo o percurso, tanto na ida quanto no retorno.

5. Acompanhamento e Fiscalização:

o A diretora da Escola Municipal Jacy Falchetti acompanhará a execução 
dos serviços para garantir o cumprimento do contrato e a qualidade dos 
serviços prestados.

o Os  professores  e  pais  designados  para  a  viagem  terão  a 
responsabilidade  de  supervisionar  os  alunos  durante  todas  as 
atividades, garantindo a disciplina e o bom andamento do cronograma 
educacional.

6. Conclusão e Retorno:

o Ao final da viagem, a empresa será responsável por realizar o transporte 
de retorno dos alunos e professores à Escola Municipal Jacy Falchetti.

o A previsão de chegada será no final do mesmo dia,  em horário a ser 
confirmado de acordo com o andamento das atividades.

7. Modelo da gestão do contrato

A gestão do contrato para a realização da viagem de estudo dos alunos do 5º ano da 
Escola Municipal Jacy Falchetti à cidade de Florianópolis será conduzida pela diretora 



da escola, que será a responsável pelo acompanhamento e fiscalização da execução 
dos serviços.  Para garantir a eficiência na execução do contrato, será realizada uma 
reunião inicial  com a equipe da escola e a empresa de transporte contratada, onde 
serão  alinhadas  as  expectativas,  o  cronograma  e  os  procedimentos  de  segurança. 
Durante  a  viagem,  a  diretora  e  a  equipe  pedagógica  acompanharão  as  atividades, 
elaborando relatórios diários  para registrar  o andamento e a satisfação dos alunos. 
Após  o  retorno,  um feedback  será  solicitado  aos  participantes,  e  uma reunião  de 
avaliação será realizada para discutir os resultados e identificar melhorias. O gestor do 
contrato também ficará encarregado do controle de pagamentos e da prestação de 
contas detalhada. Por fim, ao encerrar o contrato, toda a documentação pertinente 
será  organizada,  e  uma  avaliação  final  será  feita  para  considerar  a  eficiência  da 
execução  e  o  aprendizado  proporcionado.  A  comunicação  será  mantida  de  forma 
aberta  e  transparente,  garantindo  que  todos  os  envolvidos  estejam  informados  e 
possam contribuir com sugestões para futuras viagens.

8. Critérios de medição e pagamento

Após a emissão da Autorização de Fornecimento (AF), O pagamento será efetuado por 
depósito  ou transferência  bancária,  em até 30 dias,  acompanhados  das  respectivas 
Notas Fiscais, apresentadas na Tesouraria da Prefeitura.

9. Critérios de seleção do fornecedor

Os critérios  de  seleção  para  o fornecedor  do  transporte  da  viagem de  estudo dos 
alunos do 5º ano da Escola Municipal Jacy Falchetti à cidade de Florianópolis serão 
rigorosos  e  bem definidos,  visando  garantir  a  segurança  e  a  qualidade  do  serviço 
prestado. Primeiramente, é fundamental que o fornecedor se comprometa a dispor de 
um transporte que atenda a todas as normas de segurança necessárias, garantindo a 
integridade dos alunos durante todo o trajeto. Além disso, o estado de conservação do 
veículo  deve  ser  excelente,  com manutenção em dia  e  todos  os  equipamentos  de 
segurança,  como  cintos  de  segurança  e  extintores,  devidamente  instalados  e 
funcionando.

Outro  critério  importante  para  a  seleção  do  fornecedor  é  a  apresentação  de  uma 
proposta financeira competitiva. A empresa que apresentar a proposta mais vantajosa 
em  termos  de  custo-benefício  será  declarada  vencedora  do  certame.  Essa  análise 
levará em consideração não apenas o valor total da proposta, mas também os serviços 
oferecidos, a qualidade do transporte e a reputação da empresa no mercado. Assim, o 
processo de seleção buscará assegurar que a escolha do fornecedor não apenas atenda 
às  necessidades  financeiras,  mas  também priorize  a  segurança  e  o  bem-estar  dos 
alunos.

10. Estimativas do valor da contratação



EMPRESA VALOR (R$) ESTIMATIVA DE VALOR (R$)

Águia do Tirol Turismo 7.500,00 7.500,00

Cantellitur 14.500,00 14.500,00

Dudatur 15.900,00 15.900,00

Schumacher tur 16.430,00 16.430,00

A média dos valores é de R$ 13.582,50.

Vale  ressaltar  que  somente  a  Águia  do  Tirol  Turismo disponibiliza  um ônibus  com 
capacidade para 52 passageiros, atendendo plenamente a necessidade da viagem com 
apenas um veículo. As demais empresas cotaram dois veículos para acomodar todos os 
passageiros, o que justifica a diferença nos valores apresentados.

 

11. Adequação orçamentária

Despesa 94

12. Responsáveis

ERONI SCHULLER BIAVA
Dirigente de Educação
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